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【Ｑ】 

ＤＶＤからインストールしたいのですが、手元にＤＶＤがありません。 

対処方法を教えてください。 

 

【Ａ】 

１．「オンラインＱ＆Ａ」を表示し、「コンサルティング・ツール一覧」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※オンラインＱ＆Ａを開けない場合は、下記のＵＲＬにアクセスしてください。 

５の画面が開きます。 

  https://tkcexpress.tkc.co.jp/l/385522/2020-02-24/bl6j6p 

２．「カテゴリー」で「システムインストール関連」をクリックします。 

３．「e-TAX消費税ＩＳＯイメージファイル(.zip)のお申込み」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

４．「ＩＳＯイメージファイルのお申込み」をクリックします。 

 

https://tkcexpress.tkc.co.jp/l/385522/2020-02-24/bl6j6p
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５．お申込み画面で必要事項を入力し、[送信]ボタンを押下してください。 

 

６．お申込みが完了しますと、ＩＳＯイメージファイルのダウンロード画面が表示されます。 

  ＩＳＯイメージファイルが必要な年度をクリックします。 
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７．ダウンロードしたいＩＳＯイメージファイルの版数をクリックし、ＩＳＯイメージファイ

ルをダウンロードしてください。 

 

８．ダウンロードしたＩＳＯイメージファイル（zip ファイル）を右クリックし、「すべて展開」 

を実行し展開（解凍）してください。パスワードは、お申込み完了時にメールにてお送りして 

います。 

 

 

 

９．展開したフォルダ内にあるＩＳＯファイルをダブルクリックすることで、当該ＩＳＯイメ 

ージをマウントできます。 

※ＩＳＯファイルは、ＤＶＤなどの光学ディスクの内容を丸ごと一つのファイルに記録し 

たものです。また、マウントとは、ＯＳ（ＰＣ）に認識させて使えるようにすることを 

いいます。つまり、ＩＳＯファイルをマウントするとは、ＤＶＤドライブにＤＶＤを 

セットしてＤＶＤが利用できる状態にすることと同じです。 

１０．これ以降の手順は、今までのＤＶＤでのインストールと同様です。 

下記のインストール用の exe を右クリックより「管理者として実行」で起動し、インスト 

ーラーを起動してください。 

RXXESHSETUP.exe（HXXESHSETUP.exe）                

※「XX」は年度です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


