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１．はじめに 

 

(1) 当手順書について 

  当手順書は、「Microsoft Office 2021」がインストールされているパソコン（対象機種は 

 下記の通りです）において、パソコンをリカバリーした場合や「Microsoft Office 2021」を

アンインストールした場合に、再度「Microsoft Office 2021」をインストールする際に使用

します。 

 

(2) 対象機種 

ＴＫＣから購入した「Microsoft Office 2021」がプレインストールされているパソコンが

対象です。 

 

(3) インストールに必要なもの 

 ①インターネットに接続できる環境 

※富士通製パソコンの一部（下記枠囲み参照）では、次の②③が必要です。 

②プロダクトキーカード（右図の表紙のカード） 

③Microsoft アカウント 

 

 

プロダクトキーカードが添付された富士通社製パソコン 

（2023 年 01 月時点） 

・LIFEBOOK A5512/K(i3) ・ESPRIMO D6012/K 

・LIFEBOOK A5512/K(i5) ・ESPRIMO D7012/K 

・LIFEBOOK A7512/K ・ESPRIMO G6012/K 

・LIFEBOOK U9312/K  
 

 

 

(4) インストール手順の確認 

  プロダクトキーカードの有無により、インストール手順が異なります。 

プロダクトキーカードが添付されていない 

パソコンの場合 

プロダクトキーカードが添付されている 

パソコンの場合 

「２．プロダクトキーカードが添付されて

いない場合の Office 2021 インストール手

順」に進みます。 

「３．プロダクトキーカードが添付されて

いる場合の Office 2021 インストール手

順」に進みます。 
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２．プロダクトキーカードが添付されていない場合の Office 2021 インストール手順 

(1) Microsoft Store の起動方法 

 ①Windows 11 の場合 

 

1)ローカルアカウントでサインインし直して

ください。 

 

2)「スタート」をクリックします。 

 

 

3)「Microsoft Store」をクリックします。 

 

②Windows 10 の場合 

 

1)ローカルアカウントでサインインし直して

ください。 

 

2)「スタート」をクリックします。 
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3)「Microsoft Store」をクリックします。 

 

 

(2) Microsoft Office 2021 のインストール 

 

①「Microsoft Store」の「ライブラリ」を

クリックします。 

 

 

② アプリ」タブをクリックし、「並べ替え

とフィルター」をクリックします。 
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③「✓ インストール済みの製品のみを表

示」をクリックし、「✓」を外します。 
 

 

④「Office Home & Business 2021」の右側

にある「   」ボタンをクリックしま

す。 

 

 

⑤ユーザーアカウント制御画面が表示されま

す。 

 「はい」をクリックします。 

 

クリックすると✓が外れます。 
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 ⑥しばらく待ちます。 

 

 

⑦「閉じる」をクリックします。 

 

 

⑧「閉じる（×）」をクリックして、 

 「Microsoft Store」を閉じます。 

 

⑨以上で終了です。 

以降の手順は行わないでください。 
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３．プロダクトキーカードが添付されている場合の Office 2021 インストール手順 

 (1) ブラウザで、Microsoft の「Office 再

インストールページ」を開きます。 

  【再インストールページの URL】

「https://setup.office.com」 

（2023 年 01 月現在） 

 

(2) 「サインイン」をクリックします。 

 

(3) 「Microsoft アカウント」を入力し、 

「次へ」をクリックします。 

 

 

(4) Microsoft アカウントの「パスワード」

を入力し、「サインイン」をクリックし

ます。 

 

https://setup.office.com
https://setup.office.com/
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 (5) 「パスワードを保存」ウインドウが表示

された場合、「パスワード」を保存する

場合は「保存」、保存しない場合は「な

し」をクリックします。 

 

(6) サインインの状態を維持する場合は 

「はい」、しない場合は「いいえ」をク

リックします。 

 

 

(7) Office 2021 のプロダクトキーカードに

印刷されている「プロダクトキー」を入

力します。 
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 (8) 地域に「日本」、該当する言語に 

「日本語」を選択します。 

 

(9) 「次へ」をクリックします。 

 

(10)「情報の保存」ウインドウが表示された

場合、保存する場合は「保存」、しない

場合は「今は行わない」をクリックしま

す。 

 

 

(11)「認証」をクリックします。 
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 (12)「今すぐダウンロード」をクリックしま

す。 

 

(13)ダウンロードされたファイルの「ファイ

ルを開く」をクリックします。 

 

(14)インストールが開始されますので、終了

するまでしばらく待ちます。 

 

(15)「閉じる」をクリックします。 
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 (16)右上の「×」をクリックします。 

 

(17)「スタート」をクリックし、Excel をク

リックします。 

 

(18)「ライセンス契約に同意します」の画面

が表示されます。 

  「使用許諾契約書」の内容を確認の上、  

「同意する」をクリックします。 

 

 

(19)「Microsoft はお客様のプライバシーを

尊重しています」の画面が表示された場

合は、「次へ」をクリックします。 

 

(20)「一緒に進歩する」の画面が表示された

場合は、Office に関するオプションの

データの Microsoft 社への送信につい

て選択してください。不明な場合は、

「オプションのデータを送信しない」を

選択してください。なお、どちらを選択

しても Office は問題無く利用できま

す。 
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(21)「エクスペリエンスの強化」の画面が表

示された場合は、「完了」をクリックし

ます。 

 

(22)ライセンス認証ウィザードが表示される

場合があります。（Excel 等の Office 

製品の初回起動時の場合もあります。） 

 

(23)「ソフトウェアのライセンス認証をイン

ターネット経由で行う」をクリックし

「次へ」ボタンをクリックします。 

 

 

(24)「閉じる」をクリックします。 



  

 - 12 -

 (25)右上の「×」をクリックして Excel を

閉じます。 

 

(26)以上で終了です。 

 

／以上 
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